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Upplev variden
med oss.

Varje resa ar full av 6verraskningar, det &r ju dar-
for man reser eller hur? Men inte alla dverrask-
ningar &r roliga. Vi skyddar dig mot det trdkiga
och tar hand om dig pa basta mojliga satt.

Vara Semesterforsakringar &r utformade sa
att de tacker hdlen i din hemférsékring. Det
innebér att du far ett komplett skydd mot det
som kan handa under resan, utan att du blir
dubbelférsakrad. Foér den sportige rekommen-
derar vi Semesterforsakring Sport som dessut-
om har ett utdkat skydd for utrustningen.

FORSAKRINGARNA | KORTHET

Ny resa eller ersdttning per dag

Om du blir sjuk eller &r med om en olycka s3 att
du, under mer an halften av dagarna, inte kan
gdra det du tédnkt géra pd din resa, far du en ny.
Annars far du ersdttning per dag.

Hjélp pa plats

Vi har servicekontor, Euro-Centers, i hela varl-
den. Det innebéar att du kan fa hjélp pa plats av
nagon som kan spraket, kulturen och har goda
relationer med sjukhus och myndigheter.

Ingen sjalvrisk

Med dessa férsakringar betalar du aldrig ndgon
sjalvrisk. Vi ersatter dessutom sjalvrisken pa din
hyrda bil eller moped.

Kom ikapp resan

Om nagot ofdrutsett intraffar sd att du missar
avgangen pa ut- eller hemresan far du hjalp att
komma ikapp resan. Du far ersattning for tiden
du missar, nya flygbiljetter och ev. évernattning.

Tack halenidin hemférsakrings reseskydd med vara
Semesterférsakringar

Var tretimmarsregel

Du far ersattning om du behdéver vanta i mer &n
tre timmar pa att resa, om du kommer fram mer
an tre timmar fér sent eller om ditt bagage ar
mer an tre timmar férsenat. Galler bade ut- och
hemresa.

Om du blir sjuk
Vi ersatter dig med upp till 2 000 kronor for
lakarbesok, transport och hjalp till ratt sjukhus.

Noédknappen - Radda resan

Om du rakar ut fér en pldtslig och oférutsedd
nddsituation under resan, ersatter vi dig for
dina merkostnader med upp till 5 000 kr.

F&r den sportige

Med Semesterférsakring Sport far du dess-
utom ersattning om dina klubbor, skidor, tuber
eller annan utrusning blir skadad, férsenad eller
stulen. Géller &ven hyrd utrustning. Du far ocksa
ersattning for forbetalda liftkort eller green fees.
Las mer i villkoren.
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DET HAR INGAR |
SEMESTERFORSAKRINGEN

(Hégsta erséttningsbelopp per person/familj)

Var Semesterférsakring ger dig bland annat
sjalvrisken tillbaka, hjélp pa plats, pengar direkt
i handen och en ny resa om oturen skulle vara
framme. Du ar ocksa férsdkrad mot solsveda,
ficktjuvar, moppeolyckor, brannmaneter och
andra trakigheter som kan intraffa.

Kostnader for att du ska komma 30000 kr/person

ikapp din resa pa ut- och hemresan 100000 kr/familj

Fardmedelsforsening vid ut- och 200 kr/+500 kr

hemresa over 3tim/12tim

Barn 100 kr/+250 kr

Ny resa—om meran halva 30000 kr/person

antaletresdagar forstors 100000 kr/familj

Bagagefdrsening vid utresa 200 kr /+500 kr/

perincheckatbagage dver +500 kr

3tim/12tim/24 tim

Vid hemresa éver 3tim/12 tim 200 kr/+500 kr

Vardkostnader vid akut sjukdom

och olycksfall 2000 kr

Akuttandvérd pa resmalet 2000 kr

Outnyttjade ej sportrelaterade

aktivitetskostnader

(ex. kursavgifter eller utflykter) 10000 kr

Ny resa eller dagsandelar 30000 kr/person
100000 kr/familj

Privategendom och pengar 2000kr/person

5000 kr/familj

Varav mobiltelefon & solglaségon 1000 kr
Féardbiljetter och resehandlingar 10000 kr
Kompletterande bagageskydd 10000 kr/person
om skyddetihemférsdkringen 30000 kr/familj
inte racker till

Ny resa/dagsandelarvid allvarlig 30000 kr/person
héndelse pa resmalet, t ex 100000 kr/familj
vid ran, 6verfall och brand

Merkostnader 10000 kr

Ny resa eller dagsandelar 30000kr/person
vid reseavbrott 100000 kr/familj



F HANDELSER HEMMA

Ny resa eller dagsandelar vid 30000kr/person
allvarlighdndelse hemma som 100000 kr/familj
anhorigs sjukdom, inbrott eller

brand

G SJALVRISKSKYDD

Sjélvriskenidin hem/villahem 10000 kr
/bilférsékring for skada pé din bil eller

bostad nér du &r pa resa. Géller dven

ansvars- /overfalls-/rétts skyddsskada

Sjélvrisk pa hyrd bil, bat, MC, 10000 kr
moped eller cykel

Reseskydd i hemforsédkringen 2000kr

H NODKNAPPEN - RADDA RESAN

Nodvéndiga och skéliga kostnader fér
attkunna fortsétta paborjadresa 5000 kr/person
Barn 1 000 kr/person

Exempel pa skadehidndelser
som forsakringen tacker.

Semesterférsdkringen ersatte hotellévernattning pa
Arlanda, ombokning av flygbiljetter samt férsenad
ankomst till resmal.

Eftersom familjen hade en tva veckors Semester-
forsakring ersattes sonen och en féralder med en
ny resa.

Genom Semesterférsakringen fick familjen nya flyg-
biljetter och kom fram nagra timmar senare an planerat.

Sa lite kostar ett kompletterande
reseskydd till din semester

SEMESTERFORSAKRING
NORDEN EUROPA VARLDEN
Vuxen Grundpris 40:- NO0:- 195:-
Dag 2-45 15:- 25:- 35:-
Barn Grundpris 20:- 55:- 95:-
(0-11ar) Dag 2-45 7:- 12:- 17:-

Prisexempel

VUXEN BARN (0-11 AR)
EUROPA VARLDEN EUROPA VARLDEN
4 dagar 185:- 300:- 91:- 146:-
8 dagar 285:- 440:- 139:- 214:-
15 dagar 460:- 685:- 223:- 333:-
Priserna géller fr o m 1 april 2010. Barnpremie kréver att man reser med en vuxen anhérig som

ocksad képt Semesterférsékring. Om resan &r ett chartera géller férsék
ringen &ven nér du, i direkt anslutning till resan, reser hemifran till avreseorten inom Norden och
motsvarande vid hemresan.
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Du ar skyddad, din
utrustning ar skyddad.

Med Semesterforsakring Sport ar du forsak-
rad mot olyckor som kan intraffa under en resa
dar du ska utdva din favoritaktivitet. Du far till
exempel ersattning om du pa grund av oférut-
sedda handelser inte kan delta i vad du tankt
gobra, eller om din utrustning blir skadad, stulen
eller féorsenad.

Grunden i Semesterforsdkring Sport &r var
Semesterforsakring, som fyller luckorna i det
reseskydd du far via din hemférsakring.

Sedan har vi gjort flera tilldagg som gor att
bade du och din utrustning ar skyddad fér just
den typ av resa du vill géra.

Det innebéar att du ar helt férsdkrad utan att
behdva betala dubbelt i onddan.

DET HAR INGAR | SEMESTER-
FORSAKRING SPORT

(Hégsta erséttningsbelopp per person/familj)

A KOM IKAPP RESAN

Kostnader for att du ska komma 30000 kr/person
ikapp din resa pé ut- och hemresan 100000 kr/familj

B FORSENING

Fardmedelsforsening vid
ut- och hemresa éver 3tim/12 tim 200 kr/+500 kr

Barn 100 kr/+250 kr

Ny resa—om merén halva 30000 kr/person
antaletresdagar forstors 100000 kr/familj
Bagagefdrsening vid utresa 200 kr /+500 kr/

perincheckatbagage dver +500 kr
3tim/12tim/24 tim
Vid hemresa dver 3tim/12tim 200 kr/+500 kr

Hyra av sportutrustning, vid utresa 10000 kr

SJUKDOM OCH OLYCKSFALL

Vardkostnader vid akut sjukdom
och olycksfall 2000 kr

Akuttandvérd pa resmalet 2000 kr

Outnyttjade aktivitetskostnader 10000 kr
greenfee, liftkort mm.

30000 kr/person
100000 kr/familj

Ny resa eller dagsandelar

BAGAGE - STULET, FORLORAT
ELLER FORSTORT

Privategendom och pengar 2000 kr/person

5000 kr/familj
Varav mobiltelefon & solglaségon 1000 kr
Fardbiljetter och resehandlingar 10000 kr

Sportutrustning 10000 kr



10000 kr/person
30000 kr/familj

Kompletterande bagageskydd
om skyddetihemforsakringen
inte réacker till

Ny resa/dagsandelar vid allvarlig 30000 kr/person
héndelse pa resmalet, t ex 100000 kr/familj
vid rén, dverfall och brand

TERRORHANDLING/NATURKATASTROF

Merkostnader

Ny resa eller dagsandelar
vid reseavbrott

10000 kr

30000 kr/person
100000 kr/familj

HANDELSER HEMMA

Ny resa eller dagsandelar vid
allvarlig handelse hemma som
anhorigs sjukdom, inbrott eller brand

30000 kr/person
100000 kr/familj

SJALVRISKSKYDD

Sjélvriskenidin hem/villahem 10000 kr
/bilférsékring for skada pa din bil eller

bostad nar du ar pa resa. Galler dven

ansvars- /overfalls- /rattsskyddsskada

Sjélvrisk pa hyrd bil, bat, MC, 10000 kr
moped, cykel eller sportutrustning

Reseskydd i hemforsédkringen 2000 kr

NODKNAPPEN - RADDA RESAN

Nodvandiga och skéliga kostnader for
attkunna fortsétta paborjadresa 5000 kr/person
Barn 1000 kr/person

Exempel pa skadehdndelser
som forsakringen tacker.

Tack vare Semesterforsakring Sport fick han ersatt-
ning for forsening samt fick hyra likvardiga klubbor
pa plats och lyckades till och med sénka sitt handi-
cap pa férsta rundan!

Som tur var hade Evelina en Semesterforsakring
Sport. Da syftet med hennes resa blev férstért under
mer an halften av dagarna, fick hon en ny resa.
Dessutom fick hon ersattning for mediciner och
ldkarkostnader samt de lektioner och dykutflykter
hon bokat och betalat hemifran.

Sa lite kostar ett kompletterande
reseskydd till din semester

SEMESTERFORSAKRING SPORT

NORDEN EUROPA VARLDEN
Vuxen Grundpris 60:- 140:- 235:-

Dag 2-45 20:- 30:- 40:-

Barn Grundpris 30:- 70:- 1n5:-

(0-11ar) Dag 2-45 10:- 15:- 20:-
Prisexempel

VUXEN BARN (0-11 AR)

EUROPA VARLDEN EUROPA VARLDEN

4 dagar 230:- 355:- 15:- 175:-

8 dagar 350:- 515:- 175:- 255:-

15 dagar 560:- 795:-  280:-  395:-

Priserna géller fr o m 1 april 2010. Barnpremie krdver att man reser med en vuxen anhérig som

ocksa képt Semesterférsékring Sport. Om resan dr ett chartera, g géller fér-
sékringen dven nér du, i direkt anslutning till resan, reser hemifran till avreseorten inom Norden
och motsvarande vid hemresan.




SAMMANFATTNING VILLKOR

GALLER FOR SEMESTERFORSAKRING OCH
SEMESTERFORSAKRING SPORT (GALLER FR O M 1APRIL 2010)

Viktig information att ta del
av innan resan pabérjas

Detta &r bara en sammanfattning av de full-
standiga forsakringsvillkoren. De fullstan-
diga villkoren finns pd www.europeiska.se
eller kan bestallas via din reseséljare eller
Europeiskas kundservice.

Forsakringarna ar ett komplement till
reseskyddet i hemfoérsakring. Saknar du
hemférsékring med reseskydd kontakta
Europeiska.

De hogsta férsdkringsbeloppen for
respektive férsakring framgar av tabeller
pa sid 6-8, 12-14. Férsakringen innehaller
undantag, aktsamhetskrav och begréans-
ningar. Fér att du ska fa full ersattning stélls
dessutom vissa krav pa dig som du kan lasa
om under resp. avsnitt. Om du inte uppfyl-
ler kraven kan ersattning sattas ned eller-
helt utebli. Generellt géller aven att for att
fa ersattning ska du kunna visa upp intyg
och kvitton i original.

Tank darfor pa att be om intyg i samband
med det du rakat ut fér, t ex lakarintyg, for-
seningsintyg och myndighets-/polisintyg.
Spar dven kvitton pa egna utldgg.

A.KOM IKAPP RESAN

Det hér técker din férsékring

« Om nagot plétsligt och ovéntat hander pa vag
till flygplatsen sa att du missar ditt i férvag
bokade flyg fran Sverige eller frdn hemresans
utgdngspunkt far du hjalp att komma ikapp
resan.

« Missat anslutningsflyg i Europa pa utresan, pa
grund av t ex tekniskt fel, vaderlekshinder som
drabbar tidigare flygning.

« Ar det inte mojligt att komma ikapp resan eller
forlorar du mer an halva den planerade resti-
den ldmnar Europeiska ersattning motsvaran-
de den forstorda resans pris.

« Anslutningsskydd i Norden pa hemresan om
ditt flyg &ar férsenat vid adterkomsten till Sve-
rige eller Norden och att du dé&rfér inte kom-
mer i tid till efterféljande planerad och bokad
anslutning med annat allméant fardmedel. Er-
sattning lamnas fér nédvandiga och skaliga
kostnader fér ny anslutning och logi.

Men tink pa det har

« Orsaken till att du kommer for sent ska vara
en plétslig handelse som uppstatt under den
direkta farden till flyget och du ska inte sjalv
ha kunnat férutse eller forhindra héndelsen,
t ex trafikolycka, oférutsett vaderlekshinder
eller férsenad buss/bat.

« Du ska ta hansyn till de vaderleksférhallanden
och den trafiksituation som rader eller férvan-
tas rada.

« Du ska planera resan sa att du &r ute i s& god
tid att du ar vid incheckningsdisken senast
2 timmar fére planerad avgéng eller annan
langre tid enligt transportérens/arrangérens
skriftliga anvisning. Vid hemresans utgangs-
punkt géller 3 timmar fére planerad avgang
eller annan léngre tid enligt transportérens/
arrangérens skriftliga anvisning.

« Vid missat anslutningsflyg pa utresan ska re-
san vara bokad med minst 2 timmars marginal
vid byte av flyg i Norden och minst 3 timmars

marginal vid byte av flyg i 6vriga Europa.
« Kontakta Europeiska eller Euro-Alarm omgéa-
ende, innan ny biljett bokas.

Det hir far du ingen ersittning for

« For kostnader som kan ersattas av transportor
eller arrangér.

« Vid férsening orsakad av konkurs eller myn-
dighets ingripande.

B. FORSENING

Férsenad ankomst till resmdélet
och férsenad hemresa

Det hér tiacker din férsékring

« Ersattning lamnas om det allmanna fardmedel
som du reser med férsenas sa att du kommer
mer an 3 timmar férsenad till ditt resmal eller
tillbaka till resans utgangspunkt.

+ Om mer &n halva antalet resdagar forstors kan
duistallet fa en ny resa.

Men tink pa det har

+ Om férseningen beror pa strejk, fackliga at-
garder eller lockout méaste férsékringen vara
koptinnan konflikten brutit ut eller varslats for
att ersattning ska lamnas.

« Tidtabellsandringar som meddelats fére av-
resan/hemresa &r inte férsening enligt dessa
villkor.

« Det allmanna fardmedlet ska vara bokat och
betalat fére avresan.

Férsenat bagage pa utresan
och vid hemresan

Det hédr tiacker din férsékring

« Ersattning lamnas om ditt bagage vid utresa
férsenas mer &n 3 timmar efter att du kommit
fram till ditt resmal eller tillbaka till resans ut-
gangspunkt.

Men ténk pa det har

+ Om bagageférseningen beror pa strejk, fack-
liga atgarder eller lockout maste férsakringen
vara képt innan konflikten brutit ut eller vars-
lats for att ersattning ska lamnas.

« Férseningen ska styrkas med intyg fran ar-
rangor, transportér eller myndighet.

For dig som képt Semesterférsdkring Sport
gaéller:

Hyra av sportutrustning

Det hédr tiacker din férsédkring

« Ersattning 1dmnas med hogst 10 000 kronor
per resenar under resan for hyra av likvardig
sportutrustning om din egen utrustning férse-
nats eller skadats under transport.

C.SJUKDOM OCH OLYCKSFALL
Vard och tandbehandlingskostnader

Vard der vid akut sjukdom och

olycksfall under resa

Det hér tacker din férsdkring

« Kostnaderna for lakar-, sjukhus- och behand-
lingskostnader, ordinerade lakemedel samt
nédvéndiga transporter i samband med varden.

« Kostnaderna for tillféllig behandling vid akuta
tandbesvar.

* Hogsta ersattningsbeloppet &r 2 000 kronor
per resenar.

Men tink pa det har

+ Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta
lakarbesoket.

Det hir far duingen ersittning fér

« Kostnader dar behandlingsbehov féreldg se-
nare &n 6 manader fére avresan.

Semestergaranti

Erséttning till dig som blir sjuk eller rakar
ut for olycksfall under resan

Det hér ticker din férsékring

Blev inte resan som du planerat eller tankt dig

(pé grund av medicinska orsaker) far du ersatt-

ning i form av dagsandelar av resans pris om

du:

« av lakare ordinerats att helt avsta fran att uto-
va fér resan avsedda aktiviteter (t.ex. sol, bad
och utflykter). Om du valt Semesterforsakring
Sport (t.ex. dykning, skid&kning eller golf)

« varitinlagd pé sjukhus,

« av lakare ordinerats vila pd rummet eller

« péd inrddan av behandlande lékare p vistelse-
orten tvingats avbryta resan i fértid och ater-
vant hem till Sverige.

« Om fler &n halva antalet resdagar gatt forlora-
de ldmnas istallet ersattning med en ny resa.

Ersattning till din medresenér om du varit sjuk
eller rakat ut fér olycksfall under resan

Ersattning lamnas till en medresenar for

de dagar du

« enligt lakarintyg varit inlagd pa sjukhus, eller

« enligt vardintyg fran lakare behéver vard och
tillsyn av medresenar. Om den sjuke/skadade
ar under 12 ar lamnas &ven utan vardintyg er-
sattning till en medforséakrad foralder eller om
sadan saknas, annan vuxen medresenar.

+Om du pa inrddan av behandlande lakare
tvingats avbryta resan l&mnas ersattning till
en medresenar eller hela familjen om &ven
dessa avbrutit resan i fortid och atervant hem
till Sverige. Motsvarande galler vid férsakrads
dodsfall pa resmalet.

« Ersattning lamnas med dagsandelar av resans
pris. Om fler &n halva antalet resdagar gétt
forlorade lamnas istallet ersattning med en
ny resa.

+ Omdu enligt Iakarintyg varit inlagd pa sjukhus
eller ordinerats sanglage/vila pa rummet un-
der fler an halva antalet resdagar kan ersatt-
ning ld8mnas med en ny resa till hela familjen
eller en medresenar.

Men tink pa det har

+«Du maste omgaende uppsdka lakare. Som
férsta sjukdag réknas dagen for férsta lakar-
besdket.

« For att ersattning ska kunna l&mnas maste 1&-
karintyg bifogas skadeanmalan. Lakarintyget
skall vara utfardat av lakare pa vistelseorten,
utvisande diagnos och ordination av antalet
hela dagar under vilka du varit sjuk, ordinerats
vila pad hotellrummet eller din aktivitet inte
kunnat utévas.

+ Om sanglage eller vila pa rummet har ordine-
rats skall detta framga av lékarintyget.

+ Om du av medicinska skal av lakare ordinerats
att avbryta resan ska detta framga av lakarin-
tyget.

+«Du maste p& ett betryggande satt kunna
styrka vad som &r/var ditt huvudsakliga syfte
med resan, genom intyg fran researrangor el-
ler dylikt.

+Om flera familjemedlemmar/medférsékrade
medresenérer drabbas av akut sjukdom eller
olycksfall under resan gérs ingen sammanrak-
ning av antalet sjukdagar.

«Om du far ersattning fran annan avriknas
denna d& Europeiska lamnar ersattning fér en
ny resa.

« Vid sol- och brannskador till foljd av for in-
tensivt solande ldamnas ersattning endast om
|lakare enligt l&karintyg ordinerat dig att helt
undvika att vistasisolen.

* Ny resa kan inte ldmnas fér resa som redan &r
betald av Europeiska.

Om ldkarintyget saknar uppgift om antalet
sjukdagar

Ersattning kan ldmnas till den sjuke/skadade

enligt en schablon som utarbetats i samrad

med medicinsk expertis.

Exempel pa schablonerséttning:

« Férkylning/évre luftvagsinfektion med feber:
hogst 3 dagsandelar.

« Tarminfektion/magsjuka: hégst 2 dagsande-
lar.

« Halsfluss: hogst 5 dagsandelar.

« Influensa: hogst 5 dagsandelar.

« Bihaleinflammation: hdgst 3 dagsandelar.

« Oroninflammation med feber: hdgst 3 dags-
andelar.

« Lunginflammation: hégst 7 dagsandelar.

» Sol- och brénnskador: hégst 3 dagsandelar.

« Bronkitis: hogst 4 dagsandelar.

« Urinvagsinfektion med feber: hégst 2 dags-
andelar.

« Ryggskott/ischias: hégst 3 dagsandelar.

« Vattkoppor: hogst 7 dagsandelar.

Det héar far du ingen erséittning for

Du far ingen ersattning for forstérda resdagar

eller ny resa

* N&r behandlingsbehov férelegat de senaste 6

manaderna fére avresan.

« Vid sexuellt dverférda sjukdomar.

« For planerade operationer och behandling
och eventuella komplikationer darav.

« Om medicinska férhallanden, akut sjukdom el-
ler olycksfall orsakats av paverkan av alkohol,
andra berusningsmedel, sémnmedel eller nar-
kotiska medel eller av allvarlig psykisk stérning.

Aterbetalning av outnyttjad
aktivitetskostnad

Det hér tdcker din férsdkring

*« Om ersattning har lamnats enligt semesterga-
rantin, ovan, lamnas aven ersattning for even-
tuell outnyttjad del av eller annan férbetald ej
sportrelaterad aktivitetskostnad (t ex kursav-
gift eller utflyktsavgift).

* Fér Semesterférsékring Sport ldmnas &ven er-
séttning fér greenfee och liftkort.

Men ténk pa det har

« Aktivitetskostnaderna ska styrkas med verifi-
kationer i original.

D. BAGAGE

Stulet, forlorat eller férstért bagage

Det hér tacker din férsdkring

* Fér egendom som du har med dig ld&mnar for-
sakringen ersattning om egendomen stulits,
férloras eller forstorts under resan.

« Ersattning ldmnas med totalt hégst 2 000 kr
perresenar.

« For fardbiljetter ochresehandlingar som férlo-
rats genom stéld, skadegoérelse, trafikolycka,
brand, lackage eller naturkatastrof lamnas er-
sattning med hogst 10 000 kr per resenar.




For dig som képt Semesterférsdkring Sport
géller:

Bagage
« For Sportutrustning som stulits, forlorats

eller forstorts under resan lamnas ersattning
med totalt hdgst 10 000 kronor per resenar.

Men ténk pa det hiar

« For att fa full ersattning och inte riskera att
ersattningen satts ned, maste du vara aktsam
om din egendom och inte i onédan utsatta
den for risk att skadas.

« Ersattning lamnas for direkt ekonomisk for-
lust, motsvarande ateranskaffningspriset
omedelbart fore forsakringsfallet. Dettainne-
béar bl a att nér egendom skadas eller forloras
paverkas ersattningen av féremalets alder,
forslitning, modernitet och anvandbarhet.

« Var sarskilt aktsam om pengar och véardefull/
stéldbegérlig egendom. T ex ska pengar,
fardbiljetter, resehandlingar och véardefull/
stéldbegarlig egendom lasas in i sdkerhets-
skap, resvaska, skap, lada eller liknande nar
du ldmnar den tillfalliga bostaden.

« Glémska innebar att du inte varit aktsam och
kan medféra att du far minskad erséattning.

« Férlust av pengar som beror pa en plétslig
och of6rutsedd handelse ersatts med hogst
500 kr per resenar och 1500 kr per familj.

* Mobiltelefoner respektive solglaségon
ersatts med hégst 1000 kronor per skada.

* Pengar som férkommer eller férstérs genom
stold, skadegorelse, transport, trafikolycka,
brand, lackage eller naturkatastrof ersatts
med hégst 2 000 kronor per resenadr och
hégst 5000 kronor per familj.

« Ersattning for i handeln inképta och inspe-
lade CD-skivor och DVD-skivor/filmer lamnas
motsvarande dagsvardet, dock max 90 kro-
nor per skiva/film.

« Anmala férlusten/stélden till polis, flygbolag
eller myndighet pa resmalet. Du ska kunna
styrka handelserna med intyg, i original.

* Alla kostnader ska verifieras med kvitton, i
original.

Det hér far duingen erséttning fér

« Du far inte ersattning fér narkotiska preparat,
motordrivna fordon, vardehandlingar eller
djur.

« Férluster som kan uppsta till féljd av anvand-
ning av kontokort/kreditkort, checkar, véaxlar
och utnyttjande av konto.

Fo6r dig som kdpt Semesterforsdkring Sport
galler:

Hyra av sportutrustning pa resmélet

Det hér tdcker din férsdkring

« Ersattning lamnas for hyra av likvardig sport-
utrustning om din egen utrustning stulits eller
skadats under anvandning.

« Ersattning ldmnas med hdgst 10 000 kronor
per resenar.

Kompletterande bagageskydd

Det hér tdcker din férsdkring

« Ersattninglamnas vid ersattningsbar bagage-
skada genom stéld, skadegoérelse, transport,
trafikolycka, brand, lackage eller naturkata-
strof och som &verstiger hem-/villahemfor-
sakringens hogsta ersattningsbelopp for den
del av ersattningen som inte ersatts av ndgon
av dessa férsakringar.

Men ténk pa det hiar

* Innan ersattning betalas enligt dessa villkor
ska skadan varareglerad enligt villkoret for
din hem-/villahemférsékring.

Det hir far du ingen erséttning foér
« Ersattning ldmnas inte for pengar.

Semestergaranti vid allvarlig
héndelse pa resmalet

Det hédr tacker din férsékring

+ Om du blir utsatt fér/rakar ut fér inbrott, ran,
overfall, brand- eller vattenskada lamnas er-
sattning med en dagsandel av resans pris.

+Om du efter godkadnnande av Euro-Alarm/
Europeiska avbryter resan lamnas ersattning
med det antal dagar som faktiskt gar férlora-
de, om fler &n halva antalet resdagar gar for-
lorade ld&mnas ersattning med en ny resa.

Men tink pa det har

« Dukan inte f& mer &n en dagsandel per férlorad
resdag enligt semestergarantin.

E. TERRORHANDLING OCH
NATURKATASTROF

Merkostnader

Det hédr tiacker din férsékring

+ Om du pa grund av terrorhandling eller natur-
katastrof hamnar i ett plotsligt och oférutsett
nodléage och det foreligger omedelbar fara
for liv och halsa, kan ersattning lamnas for
nédvandiga och skaliga kostnader for resa till
en sakrare plats och &ndrat boende.

Men tink pa det har

* Handelsen ska omgdende anmalas till Euro-
peiska eller var larmcentral Euro-Alarm.

Semestergaranti

Det hér técker din férsékring

+Om du pa grund av naturkatastrof eller ter-
rorhandling maste avbryta resan fér att tillfal-
ligt vistas pa ett resmal med avsevart lagre
standard &n det pa férhand bokade resmalet,
eller du tvingas atervanda till Sverige i fortid,
lamnas ersattning med dagsandelar av resans
pris fér de faktiska dagar som gatt férlorade.

+ Om fler &n halva antalet resdagar gatt férlora-
de lamnas istallet ersattning med en ny resa.

Men tink pa det har

+ Handelsen ska kunna styrkas med relevanta
intyg i original och omgéaende anmaélas till Eu-
ropeiska eller var larmcentral Euro-Alarm.

Det hir far duingen ersittning fér

« Ersattning ldmnas inte déar hjalp kan fas fran
annat hall, till exempel genom researrangér,
transportoér eller myndighet.

* Endast oro eller radsla utgér inte grund till
ersattning. Europeiska foljer Utrikesdepar-
tementets eller lokala myndigheters rekom-
mendationer.

F. HANDELSER HEMMA

Semestergaranti vid allvarlig
héndelse hemma

Det hér tacker din férsékring

« Blir ndra anhérig till dig i Sverige plotsligt och
ovantat allvarligt sjuk eller avlider I1&mnas er-
sattning med tva dagsandelar av resans pris.
Avbryts resan ldamnas erséattning fér de dagar
som faktiskt gar férlorade.

* Drabbas din privata egendom i Sverige av en
vasentlig skada genom en plétslig och ofor-
utsedd handelse lamnas ersattning med en
dagsandel av resans pris. Avbryts resan [am-
nas ersattning med det antal dagar som fak-
tiskt gér férlorade.

* Avbryts resan och fler an halva antalet resda-
gar gar férlorade kan ersattning istallet 1am-
nas med en ny resa.

Men tink pa det har

« Erbjudandet om ny resa géller langst ett ar
fran Europeiskas beslutsdatum.

G. SJALVRISKSKYDD

Innan erséattning betalas enligt dessa villkor
ska skadan vara reglerad enligt villkoret fér din
hem-/villahem-/bil eller hyrbilsférsékring.

Hem-/villahemférsikring

Det hédr tiacker din férsékring

< Intréffar under din resa en ersattningsbar
skada i din permanenta bostad i Sverige som
overstiger gallande sjalvrisk, lamnas ersatt-
ning for sjalvrisken med hoégst 10 000 kronor
per skadetillfalle.

Bilférsakring

Det hédr tiacker din férsékring

« Intraffar under din resa en ersattningsbar ska-
da pa din privata personbil och skadan &ver-
stiger géllande sjalvrisk, lamnas ersattning
for sjalvrisken med hégst 10 000 kronor per
skadetillfalle.

Men tink pa det har

+ Om bilen inte medférts pa resan ska den sta
oanvédnd hemma eller pd betald parkerings-
plats.

Det héir far duingen erséttning for

+ skada som omfattas av bilens rattsskyddsfor-
sakring,

« avbrottsersattning,

« bonusforlust,

« stillestandsersattning eller kostnad fér hyrbil.

Reseskydd i hem-/villahemférsikring

Det hédr tiacker din férsékring

« For skada som ersatts enligt reseskyddet i
din hem-/ villahemférsakring och som inte pa
annat satt enligt dessa villkor ersatts av Euro-
peiska, ldmnas ersattning for sjalvrisken med
h&égst 2 000 kronor per skada.

Ansvars-, Overfalls- eller Rattsskydd

Det hédr tiacker din férsékring

< Intréffar under din resa en ersattningsbar
Ansvars-, Overfalls- eller Rattsskyddsskada
och skadan 6verstiger géllande sjalvrisk i din
hem-/villahemférsakring ldmnas erséattning
for den sjalvrisk som du drabbas av enligt
reseskyddet i din hem-/villahemférsakring.
Hogsta erséttningsbeloppet & 10 000 kronor
per skadetillfalle.

Sjélvrisk pa hyrd bil, bat, MC, moped

eller cykel

Det hér tacker din férsékring

« Intraéffar under resan en ersattningsbar skada
pa bil, bat, motorcykel, moped, cykel som du
hyr utomlands och kostnaderna kan styrkas
med kvitton i original, ldmnas ersattning med
h&égst 10 000 kronor fér sjéalvrisken.

+ Om du kopt Semesterforsakring Sport galler
detta skydd dven for hyrd sportutrustning.

H.NODKNAPPEN - RADDA RESAN

Det hér ticker din férsékring

« Ersattning lédmnas for nédvandiga och skéliga
kostnader som har uppstatt pd grund av en
plétslig och oférutsedd nédsituation under
resan, som gor det omgjligt att genomfoéra

eller fullfolja resan som planerat och som inte
tacks av annat forsakringsmoment i villkoren.

*« Hogsta ersattningsbelopp & 5 000 kr per
person. Barn som inte betalt fullt pris for Se-
mesterférsakringen far ersattning med hégst
1000 kronor

Men ténk pa det hiar

« Kostnaderna ska i férvag godkannas av Euro-
peiska eller var larmcentral EuroAlarm.

* Handelsen ska kunna styrkas med intyg och
kostnaderna ska verifieras med kvitton, i
original.

Det héar far du ingen ersittning for

« Kostnader som &r férutsedda eller uppstatt pa
grund av ditt eget agerande eller ersattning
fran annat hall.

SKADEANMALAN
Paresmalet

Rékar du ut fér ndgonting under resan kan Eu-
ropeiska ofta hjalpa dig direkt pa plats antingen
via din reseledare eller Europeiskas servicenat.
Vid akut skadehéndelse, kontakta Europeiskas
larmcentral EuroAlarm pé telefon:
+46-770-456 920

Om du blir inlagd pa sjukhus eller du enligt 14-
kare behéver avbryta resan i fortid, kontakta
istallet ditt hemférsakringsbolags larmcentral,
eftersom din forsékring hos oss ar en komplet-
terande forsakring till hemférsakringen.

Efter hemkomst

Din skadeanmalan gér du enklast via Claims On-
line pa var hemsida www.europeiska.se. Blankett
for skadeanmalan kan &ven bestéllas genom var
tjanst pa telefonsvarare 0770-45 69 00. Av fol-
dern som bifogas med blanketten fér skadean-
maélan framgér vilka dokument som ska bifogas
din anmaélan till oss. Fyll i alla personuppgifter
och beskriv utforligt vad som hant och vilka
ersattningsansprak du har. GIém inte att skriva
under anmalan och posta till; Europeiska, Box 1
17213 SUNDBYBERG

For hjdlp med skadeanmadlan, kontakta
Europeiska: privatskador@europeiska.se
OBS! hénvisa alltid till ditt férsdkringsbevis
eller resehandlingen.

VIKTIGT

Personuppgiftslagen (1998:205), (PuL) Fér
var behandling av personuppgifter tillampas
personuppgiftslagen. Fér mer information om
personuppgifter eller begéran om réattelse kon-
takta Europeiska eller |&s mer pad www.pul.se.

Angerratt

Na&r du tecknar férsdkring genom distansavtal
har du en angerratt pa 14 dagar, sdvida inte fér-
s&kringens giltighetstid &r kortare &n en manad
fran teckningsdatumet. Utdvar du din angerréatt
kan Europeiska kréva viss ersattning fér den tid
forsékringen varit géllande. Fullsténdig infor-
mation om angerratten finns i 3 kapitlet Dis-
tans- och hemférsaljningslagen (SFS 2005:59).

Besvéarshantering

Om du inte a&r noéjd med var skadereglering
har du ratt att fa ditt &rende omprévat i hégre
instansinom Europeiska. Du kan aven vanda dig
till bland annat: Allménna Reklamationsnamn-
den, Konsumenternas férsakringsbyrd eller
till allman domstol. Var kundservice hjalper
dig garna med kontaktuppgifter till ovan-
stdende. Ring 0770-456 900 eller ga in pa
www.europeiska.se.

Besoksadress: Allén 6 A, Sundbyberg,

Tel: 0770-4569 00, Fax 08-2014 84,
Organisationsnr: 502005-5447, Styrelsens
sate: Sundbyberg.




Om du behdver hjilp pa plats

Besok ldkare sa fort du blir sjuk

Viktiga telefonnummer:

Vara servicekontor, Euro-Centers

AFRIKA

Sydafrika, Kapstaden

Tel +27-21-440 99 99
Mottagaren betalar

tel 0800-22 34 49

e-post:
info.africa@euro-center.com

ASIEN

Indonesien Bali

Tel +62-361-28 82 24
e-post:
inbound@smailingbali.com
Kina, Beijing

Tel +86-10 8455 95 00
e-post:
beijing@euro-center.com

Malaysia, Penang

Tel +60-4-89014 14
e-post:
tejani@streamyx.com

Nepal, Katmandu

Tel +977-1-4471577
e-post:
nepaltreks@mail.com.np

Thailand, Bangkok

Tel +66-26-96 36 26/27
e-post:
bangkok@euro-center.com

AUSTRALIEN OCH
NYA ZEELAND

Australien, Sydney

Tel +61-2-924 727 00
Mottagaren betalar

Tel 1800-626 823

e-post:
sydney@euro-center.com

Nya Zeeland, Auckland
Tel +64-9-307 52 07
Mottagaren betalar

Tel 0800-442159

e-post:
sydney@euro-center.com

EUROPA

Cypern, Larnaca

Tel +357-24-65 98 60
e-post:
cyprus@euro-center.com

Ryssland, Moskva

Tel +7-495-988 50 54
e-post:
europeiska.russia@euro-
center.com

Spanien, Costa del Sol
Tel +34-952-443 440
e-post:
cds@euro-center.com

Spanien, Palma de Mallorca
Tel +34-971-72 60 03
e-post:
mallorca@euro-center.com

Turkiet, Istanbul

Tel +90-212-315 40 00
e-post:
istanbul@euro-center.com

Schweiz, St Gallen
Tel +41-71-228 06 60
e-post:
corporate.alps@
md-medicus.net

NORDAMERIKA

USA, New York

Tel +1-212-265 85 22
Mottagaren betalar

Tel 800-844-3876

e-post:
newyork@euro-center.com

SYDAMERIKA

Brasilien, Rio de Janeiro

Tel +55-21-2544 94 90
e-post:
latinamerica@euro-center.com

Tank pa att telefonnummer etc kan dndras.
Gé&in pa www.euro-center.com for aktuella uppgifter!
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Europeiska erbjuder reseférsdkringar till ménniskor
som reser privat, i tjdnsten eller som arbetar utomlands.

Viférsakrar arligen 2 miljoner privatresenérer, 1,5 miljoner
tjdnsteresenarer och 15 000 utlandsplacerade
i sammanlagt mer an 100 lander.

Telefon 0770-4569 00 info@europeiska.se www.europeiska.se

Vireserverar oss for eventuella tryckfel och prisférandringar.

svensson



